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Mensaje del Alcalde  

Saludos Albuquerque,  

En la Ciudad del Duque, 2022 fue un año en el que brillaron con 

luz propia la notable capacidad de resistencia, la fortaleza y la 

esperanza de nuestra comunidad. Salimos de los días más 

oscuros de la crisis mundial de salud pública con un optimismo 

renovado por todo lo que podemos lograr cuando nos unimos. A lo 

largo del informe, vemos que fue un año en el que los esfuerzos de recuperación que 

pusimos en marcha dieron resultados para nuestras empresas locales y familias 

trabajadoras. El resto de la nación descubrió lo que muestran los datos: Albuquerque 

ofrece una calidad de vida saludable y sostenible única en su género.    

Este impulso no puede continuar sin hacer frente a la crisis nacional de la falta de 

vivienda y de los sin techo. Los indicadores de vivienda de este informe, y nuestras 

propias experiencias diarias en Albuquerque, nos exigen utilizar todas las herramientas 

a nuestra disposición: convertir hoteles, moteles y oficinas en viviendas, permitir más 

opciones de vivienda en el código de zonificación de la ciudad, proporcionar 

protecciones más sólidas a los inquilinos y más vales de vivienda de apoyo, poner en 

marcha el Gibson Health Hub y mucho más. La vivienda es la base para alcanzar 

nuestros objetivos en áreas como el desarrollo económico, la mano de obra, la equidad 

y la seguridad pública.  

Desafortunadamente, ciertos problemas de seguridad pública han persistido como lo 

hicieron durante la pandemia, con delitos violentos alimentados por las armas, las 

drogas y la violencia doméstica. Sin embargo, en este informe vemos que surgen 

avances del recién estrenado departamento de Seguridad Comunitaria de Albuquerque 

(ACS). En 2022, estos equipos de primera intervención formados en salud pública 

atendieron más de 19.000 llamadas de emergencia relacionadas con la adicción, la 

salud mental, la falta de vivienda y otros problemas. Construir ACS para responder a 

estas llamadas significa que nuestros departamentos de policía y bomberos pueden 

enfocarse en la lucha contra la delincuencia violenta y salvar vidas. De hecho, el 

Departamento de Policía de Albuquerque detuvo a 117 sospechosos de asesinato en 

2022, más del doble del número de detenciones anuales de los últimos cuatro años.  

Arrestar a los delincuentes violentos no es suficiente cuando tenemos problemas en 

nuestro sistema de justicia penal, como la reincidencia, junto con factores de 

delincuencia profundamente arraigados. En 2022, redoblamos la Iniciativa Contra la 

Delincuencia en el Área Metropolitana, reuniendo a todos nuestros socios en materia de 

seguridad pública para luchar por cambios reales en el sistema. No hay una sola 

solución para la seguridad pública, hay muchas, y tenemos el deber de perseguirlas 



todas con determinación. Lo estamos haciendo de nuevo este año con la vista puesta 

en la financiación para solucionar el retraso de casi 5.000 órdenes de detención por 

delitos graves activos en el condado de Bernalillo, las penas por delitos con armas de 

fuego, la retención de agentes del orden público, y la prevención.  

La Comisión de Indicadores de Progreso de la Ciudad de Albuquerque elabora el 

Informe de Progreso de Albuquerque porque los residentes merecen conocer la 

profundidad de nuestros retos, dónde están nuestros puntos fuertes y cómo nuestras 

soluciones están teniendo un impacto. Me uno a cada uno de ustedes en el deseo y el 

impulso de progreso urgente para nuestra ciudad. Siga leyendo para saber más sobre 

cómo el gobierno de su ciudad está haciendo avanzar a Albuquerque y cómo medimos 

nuestro progreso en el camino 

Su Alcalde,  

Timothy M. Keller 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Mensaje del Presidente del Consejo Municipal  

Los informes de la Comisión de Indicadores de Progreso de 

Albuquerque son realmente notables entre las grandes 

ciudades del país. 

Sin duda, Albuquerque está hoy mejor posicionada como 

ciudad preparada para capitalizar nuestros próximos retos. 

Nuestra ciudad es líder nacional en inversiones locales en 

energía solar y estrategias climáticas para afrontar el mayor reto del siglo XXI. Somos, 

sin duda, un centro de innovación espacial, producción cinematográfica y nuevas 

tecnologías energéticas.  Por si no lo han visto, en los dos últimos años hemos 

anunciado más de 4.000 nuevos puestos de trabajo de alta tecnología sólo en esos 

sectores. Es una clara demostración de que Albuquerque puede competir y ganar en la 

próxima economía al invertir en nuestra mano de obra y en las oportunidades que ya 

existen acá. 

Pero mientras celebramos nuestros avances en algunas áreas, los datos interanuales (y 

nuestras propias experiencias vividas) nos dicen que nuestra capacidad para mover la 

aguja en cuestiones críticas como la falta de vivienda y la responsabilidad policial se ha 

quedado rezagada con respecto a otros indicadores. Este año, por fin, hay indicios de 

que el reajuste y la duplicación de las inversiones en ambas áreas están mostrando un 

progreso real. La financiación federal permitió al Ayuntamiento invertir 20 millones de 

dólares en la construcción de nuevas viviendas el año pasado. Los dirigentes de la 

ciudad y del condado están pensando por fin fuera de sus círculos y proponiendo 

esfuerzos de colaboración para prestar servicios de emergencia a los sin techo y 

construir juntos nuevos proyectos de vivienda.  En el ámbito policial, tras años de 

progresos prácticamente estancados, el Departamento de Policía de Albuquerque 

cumple ahora las políticas constitucionales del Departamento de Justicia y avanza 

significativamente en la construcción de una nueva cultura basada en esos principios.  

Las aportaciones de los residentes a través del proceso de la ICP ayudan al consejo y al 

alcalde a formar un mapa para el progreso, no sólo para nuevos puestos de trabajo y 

una mejor vigilancia, sino también para identificar dónde se necesita más inversión con 

mayor rapidez para compensar la brecha de las comunidades que se han quedado atrás 

en el progreso ya en marcha. Gracias por participar en este proceso y espero que todos 

utilicen estas normas para responsabilizarse a sí mismos y a sus funcionarios electos de 

la construcción de un futuro mejor y más equitativo para Albuquerque. 

 
Presidente del Consejo Municipal Pat Davis  



Mensaje de los Comisionados encargados de los Indicadores de Progreso 

Andrea Calderon  

Jimmy Carleton  

Jessica D. R. DuVerneay  

Mark Gilboard  

Elaine Hebard Dra 

Shana M. Judge 

Dr. Timothy B. Krebs Dra 

Patria de Lancer Julnes  

Tony Monfilleto  

Stephen Olson  

Judy Pacheco  

Sarah Sampsel

Estimados Residentes de Albuquerque, 

Como miembros de la Comisión de Indicadores de Progreso (IPC) de la ciudad de 

Albuquerque, tenemos la misión de imaginar el futuro que nos gustaría ver en nuestras 

comunidades. Los miembros de la Comisión somos voluntarios nombrados por el 

alcalde con el asesoramiento y consentimiento del Consejo Municipal. Aportamos 

experiencia de diversas profesiones, desde organizaciones privadas y públicas, 

incluidas organizaciones de base comunitaria, hasta empresas e instituciones 

educativas.  

Nuestro trabajo consiste en definir un futuro deseado para Albuquerque con el fin de 

proporcionar a los funcionarios electos y a los líderes de la comunidad un camino 

significativo que seguir y una dirección a la que apuntar. La ciudad de Albuquerque tiene 

ocho objetivos a largo plazo, actualizados por última vez por el Consejo Municipal en 

2001. Para cada objetivo, hemos desarrollado descripciones específicas de cómo sería 

nuestra ciudad si alcanzáramos el objetivo. Estas descripciones se denominan 

condiciones deseadas para la comunidad (DCCs). En 2022, iniciamos un proceso de 

aportaciones comunitarias denominado Foros de Objetivos. A través de este proceso, 

recibimos las aportaciones del público y las tuvimos muy en cuenta a la hora de 

actualizar las DCC.  

Ahora en el Informe de Progreso de Albuquerque (APR) que sigue, hemos identificado 

puntos de datos llamados indicadores para medir el progreso de nuestra comunidad 

hacia esta visión compartida. Nos complace presentarles el APR 2022. Los datos en las 

siguientes páginas proporcionan un vistazo del progreso histórico de Albuquerque en los 

últimos años, con un enfoque en 2021 y 2022, basado en la disponibilidad de datos. En 

aras de transparencia, hemos comunicado a usted no sólo las áreas donde la tendencia 

de Albuquerque va en la dirección correcta, sino también donde tenemos que hacerlo 

mejor.  

Mientras salimos de los retos sin precedentes de la pandemia sanitaria mundial, 

esperamos que este informe ayude a orientar el liderazgo de la Ciudad hacia el futuro. 



Si tiene alguna sugerencia sobre nuestro trabajo, póngase en contacto con nosotros en 

abqgoals@cabq.gov.  

Gracias por su interés en el futuro de Albuquerque.  

Únase a nosotros ¿Está interesado/a en formar parte de una Junta o Comisión de la 
Ciudad de Albuquerque? Obtenga más información en cabq.gov/clerk/boards-
commissions.  

TÉRMINOS CLAVE  

OBJETIVOS DE LA CIUDAD  

El Alcalde y el Consejo Municipal establecen objetivos de importancia prioritaria para el 

bienestar de la ciudad. El Informe de Progreso de Albuquerque y el Plan Integral de la 

Ciudad y el Condado son documentos guía para el desarrollo de los objetivos.  

CONDICIONES DESEADAS PARA LA COMUNIDAD  

Por su diseño, los objetivos son amplios, por lo que la Comisión de Indicadores de 

Progreso (IPC) los describe con Condiciones Comunitarias Deseadas (DCC, por sus 

siglas en inglés) orientadas al futuro. Se trata de declaraciones que describen 

específicamente qué condiciones existirían si se alcanzáramos los objetivos.  

INDICADORES  

Puntos de datos medibles para determinar el progreso hacia el logro de los DCC.  

INFORME DE LOS FOROS DE OBJETIVOS DE ALBUQUERQUE  

Cada cuatro años, la IPC organiza los Foros de Objetivos para revisar y desarrollar las 

Condiciones Deseadas de la Comunidad. Tras los Foros de Objetivos, la IPC es 

responsable de redactar un informe que resuma los comentarios de la comunidad para 

presentarlo al Alcalde y al Consejo Municipal. Este informe se centra en las condiciones 

deseadas de la comunidad.  

INFORME DE PROGRESO DE ALBUQUERQUE  

La IPC publica cada dos años el Informe de Progreso de Albuquerque. El informe de 

progreso incluye varios componentes (objetivos, condiciones deseadas de la comunidad 

e indicadores). Este informe hace un seguimiento del progreso de Albuquerque hacia la 

consecución de sus objetivos. 



Entender el Sistema de Puntuación 

Las tablas de este informe se utilizan como "tarjetas de puntuación" para mostrar el 

progreso que Albuquerque está haciendo hacia el logro de las condiciones deseadas de 

cada objetivo de la comunidad. Entre las ocho áreas objetivo hay casi 50 condiciones 

deseadas para la comunidad y casi 130 indicadores.  

Los indicadores son medidas no exhaustivas de progreso que describen a través de 

datos lo bien que Albuquerque está progresando hacia el logro de las condiciones 

deseadas y, en última instancia, sus objetivos. Al elegir cada indicador, la IPC evaluó la 

disponibilidad de datos e información significativos para comparar Albuquerque consigo 

misma en años anteriores, así como con sus ciudades homólogas y con los Estados 

Unidos en general.  

El año más reciente de los datos disponibles se incluye en el título del indicador. La 

mayoría de los datos de este informe son de 2021 y 2022. Se utilizan comparaciones de 

ciudades pares porque simplemente mirar la tendencia de Albuquerque puede no contar 

toda la historia. Sin embargo, las comparaciones entre ciudades pares a veces pueden 

ser engañosas y se deben hacer con precaución. 

La clasificación de ciudades homólogas se basa en los datos disponibles para cinco de 

las ciudades homólogas de Albuquerque. Las cinco ciudades son: Colorado Springs 

(CO), El Paso (TX), Oklahoma City (OK), Salt Lake City (UT) y Tucson (AZ). Un puesto 

1º o 2º es más favorable que un puesto 5º o 6º. En un pequeño número de casos, los 

indicadores no estaban disponibles a nivel de ciudad y sólo estaban disponibles a nivel 

de estado y condado. En los casos en que el indicador procedía de datos a nivel de 

condado o estatal, el indicador se etiquetó con la geografía respectiva, seguida de un 

asterisco. Algunos de los indicadores a nivel de ciudad son competencia del gobierno de 

la ciudad de Albuquerque, y otros no.   

Para evaluar la situación de Albuquerque, la comparamos con ciudades similares y con 

EE.UU. en general, así como con ella misma en años anteriores. La columna "Estado 

Relativo" nos indica si la clasificación de Albuquerque es "deseable" o "indeseable" en 

comparación con sus ciudades homólogas y con EE.UU. En un pequeño número de 

casos, Albuquerque se clasificó por encima de sus ciudades homólogas pero por debajo 

de EE.UU. en general. En esos casos, las clasificaciones de las ciudades homólogas se 

ponderan más que la clasificación estadounidense. Si un indicador es exclusivo de 

Albuquerque, se señala con guiones en la columna "Estado Relativo".  

La columna "Tendencia" compara Albuquerque consigo misma en años anteriores con 

clasificaciones de "Mejorando", "Estable" y "Necesita Mejorar". En algunos casos, sólo 

un año de datos estaba disponible y el punto de datos se incluyó en este APR por 



primera vez. La IPC anotó estos puntos de datos como "Valor Inicial" en la columna de 

tendencia y planea seguirlos en el futuro. 

 

El Sistema de Puntuación  

La Comisión de Indicadores de Progreso (IPC) se complace en presentar el sexto 

Informe de Progreso de Albuquerque (APR) a los residentes de Albuquerque. El 

propósito de este informe es comunicar a los líderes y residentes el progreso que 

nuestra comunidad está haciendo hacia la realización de los objetivos de la Ciudad de 

Albuquerque.  

Los ocho objetivos a largo plazo establecidos por el Consejo Municipal y medidos por la 

IPC a lo largo del tiempo son:  

01. Desarrollo humano y familiar  

02. Seguridad pública  

03. Infraestructura pública  

04. Desarrollo comunitario sostenible  

05. Protección del medio ambiente  

06. Vitalidad económica  

07. Participación comunitaria y cultural  

08. Excelencia y eficacia en la gobernanza  

 

 

En 2022, la IPC emprendió un proceso de aportaciones comunitarias denominado 
Foros de Objetivos.  
La IPC incorporó las contribuciones de la comunidad para finalizar los DCC 2022 y 
presentó los DCC al Alcalde y al Consejo Municipal. Puede encontrar el Informe de 
los Foros de Objetivos 2022 en inglés y español en cabq.gov/ipc.   

 

 



OBJETIVO O1: DESARROLLO HUMANO Y FAMILIAR 

Que personas de todas las edades tengan la oportunidad de participar en la 

comunidad y la economía y que estén protegidas, seguras, sanas y educadas. 

¿Por qué es importante este objetivo? Como residente de Albuquerque, usted 

probablemente siente que hay condiciones que serían ideales para usted y su familia, 

como tener una buena educación, estar sanos y tener un entorno de vida estable. Cada 

día usted toma decisiones para lograr estas condiciones y no está solo/a. Su 

comunidad, las escuelas y el gobierno local de la ciudad, así como las agencias 

estatales y federales, deberían apoyarle en su misión de lograr lo mejor para usted y su 

familia.  

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE?   

Condición Deseada 

para la Comunidad 
Indicadores Clave 

Datos 

más 

recientes 

de ABQ 

EE. UU. 

Clasifica

ción 

entre 

Pares 

Estado 

Relativo 
Tendencia 

Personas de todas las 

edades prosperan 

Familias en situación de 

pobreza con hijos 

menores de 18 años, 

2021 

16,8% 14,1% 3º de 6 Deseable MEJORANDO 

Las personas gozan de 

buena salud física y 

mental 

Muertes infantiles por 

cada 1.000 nacidos vivos, 

por estado*, 2020 

5,1 5,4 3º de 6  Deseable MEJORANDO 

Vivienda asequible, 

disponible y segura 

Propietarios que pagan 

más del 30% de sus 

ingresos por la vivienda, 

2021 

21,8% 22,1% 3º de 6 Deseable MEJORANDO 



Vivienda asequible, 

disponible y segura 

Oferta de viviendas, por 

condado*, per cápita, 

2021 

44% 42% 6º de 6  Indeseable MEJORANDO 

Las personas tienen 

acceso a oportunidades 

educativas de calidad 

Tasa de graduación de 

preparatoria de APS, 

2021 

75,7% 86,0% 4º de 6 Indeseable MEJORANDO 

Las personas 

experimentan seguridad 

alimentaria 

Número de comidas 

servidas en Sitios de 

Comidas para Adultos 

Mayores en Albuquerque, 

2022 

141.310 -- -- --  MEJORANDO 

Las personas 

experimentan seguridad 

alimentaria 

Personas con inseguridad 

alimentaria atendidas por 

el banco de alimentos 

Roadrunner, 2020 

290.400 -- -- -- MEJORANDO 

Las instituciones que 

apoyan el desarrollo 

humano y la familia son 

resistentes  

Número de personas 

atendidas por programas 

de servicios sociales, 

2022 

733.900 -- -- -- MEJORANDO 

La vivienda es 

asequible, disponible y 

segura 

Recuento puntual de 

personas sin hogar, 2022 
1.311 -- -- -- MEJORANDO 

Las personas tienen 

acceso a oportunidades 

educativas de calidad 

Residentes con educación 

secundaria o superior, 

2021 

90,9% 88,5% 2º de 6 Deseable ESTABLE 



Las personas tienen 

acceso a oportunidades 

educativas de calidad 

Proporción de alumnos 

por profesor, 2022 
16,7 15,0 4º de 6 Indeseable 

NECESITA 

MEJORAR 

Las personas gozan de 

buena salud física y 

mental 

Residentes con cobertura 

de seguro médico, 2021 
90,3% 91,4% 3º de 6 Indeseable  

NECESITA 

MEJORAR 

Las personas gozan de 

buena salud física y 

mental 

Esperanza de vida al 

nacer, por estado*, 2020 
74,5 77,0 5º de 6  Indeseable 

NECESITA 

MEJORAR 

Las personas gozan de 

buena salud física y 

mental 

Obesidad en la población, 

por estado*, 2021 
34,6% 31,9% 4º de 6  Indeseable 

NECESITA 

MEJORAR 

La vivienda es 

asequible, disponible y 

segura 

Inquilinos que pagan más 

del 30% de sus ingresos 

por la vivienda, 2021 

48,4% 47,4% 4º de 6 Indeseable 
NECESITA 

MEJORAR 

Las personas 

experimentan seguridad 

alimentaria 

Tasa de inseguridad 

alimentaria infantil, por 

condado*, 2020 

20,3% 16,10% 4º de 6 Indeseable  
NECESITA 

MEJORAR 

Las personas 

experimentan seguridad 

alimentaria 

Número total de comidas 

servidas a los jóvenes, 

verano de 2022 

187.765 -- -- --  
NECESITA 

MEJORAR 

Las personas 

experimentan seguridad 

alimentaria 

Niños con inseguridad 

alimentaria atendidos por 

el Banco de Alimentos 

Roadrunner, 2020 

107.040 -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 



Personas de todas las 

edades prosperan 

Índice de habitabilidad 

para adultos mayores, 

2022 

5,94 -- 1º de 2 Deseable  VALOR INICIAL 

Personas de todas las 

edades prosperan 

Puntuación global de 

habitabilidad (AARP), 

2021 

53 50 2º de 6  Deseable   VALOR INICIAL  

Personas de todas las 

edades prosperan  

Índice de Oportunidades 

para la Infancia, 2022 
38,0 50,0 4º de 6  Indeseable VALOR INICIAL 

La vivienda es 

asequible, disponible y 

segura 

Precio de venta de 

viviendas unifamiliares, 

segundo trimestre de 

2021  

$293.400,0

0 

$357.900

,00 
1º de 4  Deseable  VALOR INICIAL 

Las personas tienen 

acceso a oportunidades 

educativas de calidad 

Índice de preparación 

para la enseñanza 

secundaria y universitaria, 

2019 

30,3 -- 3º de 6 Deseable VALOR INICIAL 

 

Algunas de las cifras indicadas proceden de índices. Los índices son estadísticas 
compuestas - una medida compuesta que agrega múltiples indicadores. Para ver 
descripciones de los datos incluidos en cada índice, vea el Apéndice B.  

 

OBJETIVO O2: OBJETIVO DE SEGURIDAD PÚBLICA  

Que el público este seguro, protegido, y que comparta la responsabilidad de 

mantener un entorno seguro. 

¿Por qué es importante este objetivo? En Albuquerque tenemos tres importantes ramas 

de seguridad pública: los departamentos de Policía, Bomberos y Seguridad Ciudadana. 



Esperamos que los tiempos de respuesta en caso de emergencia sean rápidos y 

adaptados a la situación, y que los índices de delincuencia sean bajos. Los residentes 

también comparten la responsabilidad de crear un Albuquerque seguro. Juntos, todos 

participamos cada día en la toma de decisiones en aras de la seguridad. 

 

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE?  

 

Condición Deseada 

para la Comunidad 

Indicadores 

Clave 

Datos Más 

Recientes 

de ABQ 

EE. UU. Clasific

ación 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativo 

Tendencia 

La propiedad está segura 

Delitos contra la 

propiedad por cada 

100.000 habitantes, 

2021 

4.978 1.933 6º de 6  Indeseable MEJORANDO 

La gente está segura 

Número de 

propiedades vacías, 

2021 

249 -- -- -- MEJORANDO 

Las instituciones son 

fiables y eficaces 

Los residentes 

consideran que el  

APD es respetuoso 

con los ciudadanos 

(encuesta), 2022 

53% -- -- -- MEJORANDO 

Las instituciones son 

fiables y eficaces 

Número de 

llamadas a ACS, 

2022 

19.243 -- -- -- MEJORANDO 



Todos los medios de 

transporte son seguros 

Número de víctimas 

mortales entre 

peatones, 2022 

28 -- -- -- MEJORANDO 

Los ciudadanos comparten 

la responsabilidad de 

mantener un entorno 

seguro 

Número de eventos 

de Noche Nacional 

de Puertas Abiertas 

(National Night 

Out), 2022 

80 -- -- -- MEJORANDO 

Las vecindades están 

limpias y bien mantenidas  

Número de 

actividades de 

limpieza de barrios, 

2022  

33 -- -- -- MEJORANDO 

Las instituciones son 

fiables y eficaces 

Número de 

estuches de 

exámenes de 

violación atrasados, 

2022 

0 -- -- Deseable  ESTABLE 

Todos los medios de 

transporte son seguros 

Accidentes mortales 

por cada 100.000 

habitantes, 2020 

17,95 10.90 -- Indeseable 
NECESITA 

MEJORAR 

La gente está segura 

Delitos violentos por 

cada 100.000 

habitantes, 2021 

1.540 396 6º de 6  Indeseable 
NECESITA 

MEJORAR 

La gente está segura 
Los residentes se 

sienten seguros en 

el exterior durante 

57% -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 



la noche (encuesta), 

2022 

La gente está segura  
Delitos contra las 

personas, 2021 
15.765 -- -- -- 

NECESITA 

MEJORAR 

La gente está segura 

Tiempo medio de 

respuesta a una 

llamada de prioridad 

del APD (desde la 

recepción hasta el 

lugar de los hechos) 

en minutos, 2021 

12:07 -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

La gente está segura 

Los residentes se 

sienten seguros al 

aire libre durante el 

día (encuesta), 

2022 

81% -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

La gente está segura 

Tiempo medio de 

respuesta a una 

llamada de Soporte 

Vital Avanzado del 

Servicio Médico de 

Emergencias 

(tiempo desde la 

llamada hasta llegar 

al lugar) en minutos, 

2021 

8:05 -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

Los ciudadanos comparten 

la responsabilidad de 

Número de 

asociaciones/coalici
176 -- 1º de 3 Deseable VALOR INICIAL 



mantener un entorno 

seguro 

ones vecinales 

reconocidas, 2022 

Todos los medios de 

transporte son seguros 

Víctimas mortales 

por cada 10 000 

ciclistas, 2020 

6 

-- 

4º de 5 Indeseable  VALOR INICIAL 

Los ciudadanos comparten 

la responsabilidad de 

mantener un entorno 

seguro  

Tasa de éxito del 

Programa de 

Intervención contra 

la Violencia de 

participantes que no 

volvieron a ejercer 

la violencia, 2018-

2022 

93% -- -- -- VALOR INICIAL 

Las vecindades están 

limpias y bien mantenidas  

Número de puntos 

de entrega 

SHARPS, 2022 

12 -- -- -- VALOR INICIAL 

 

 

 

 

OBJETIVO O3: INFRAESTRUCTURA PÚBLICA  

Que la comunidad esté adecuada y eficientemente servida con infraestructuras 

debidamente planificadas, coordinadas y mantenidas. 

¿Por qué es importante este objetivo? Para que una comunidad funcione, se desarrolle 

y prospere, las infraestructuras básicas como los sistemas de agua, transporte y redes 

de comunicación deben servir a las necesidades diarias y cambiantes de los residentes. 

Si no salvaguardamos estas estructuras, pueden convertirse en una carga e impedir el 

crecimiento futuro. 



¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE? 

Condición Deseada 

para la Comunidad 

Indicadores 

Clave 

Datos 

Más 

Recientes 

de ABQ 

EE. UU. Clasifica

ción 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativo 

Tendencia 

Hay apoyo para la 

movilidad personal y es 

conforme a la ADA (la Ley 

de Estadounidenses con 

Discapacidades)  

Puntuación 

peatonal, 2022 
43 -- 2º de 6 Deseable MEJORANDO  

Los servicios públicos son 

accesibles, costeables y 

están bien mantenidos 

Velocidad media de 

descarga de 

Internet (Mbps), 

2022 

106.540 119.322 4º de 4 Indeseable MEJORANDO 

Hay apoyo para la 

movilidad personal y es 

conforme a la ADA  

Usuarios de Sun 

Van, 2022 
170.924 -- -- -- MEJORANDO 

Los edificios públicos, las 

instalaciones y los 

parques están bien 

mantenidos y satisfacen 

las necesidades 

cambiantes de la 

comunidad. 

Número de 

permisos de obras 

concedidos, 2021 

1.423 -- -- -- MEJORANDO 

Los edificios públicos, las 

instalaciones y los 

parques están bien 

mantenidos y satisfacen 

las necesidades 

Número de 

inspecciones de 

edificios, 2021 

6.453 -- -- -- MEJORANDO 



cambiantes de la 

comunidad. 

Los servicios públicos son 

accesibles, costeables y 

están bien mantenidos  

Tasa de 

cumplimiento de la 

EPA, 2021 

100% -- -- -- ESTABLE 

El agua limpia es 

asequible y está 

disponible 

Pérdida de agua 

(real y aparente), 

2021 

9,0% -- -- -- ESTABLE 

Se da prioridad a las 

energías renovables 

Consumo de 

energía residencial 

(millones de Btu) 

per cápita (datos a 

nivel estatal*), 2020 

59,7 61,9 3º de 6 Deseable 
NECESITA 

MEJORAR 

Oportunidades para 

utilizar medios de 

transporte alternativos 

Usuarios de 

transporte público 

per cápita, 2020 

0,13 -- 2º de 6 Deseable 
NECESITA 

MEJORAR 

Oportunidades para 

utilizar medios de 

transporte alternativos  

Número de líneas 

de autobús, 2022 
30 -- 5º de 6  Indeseable  

NECESITA 

MEJORAR 

Oportunidades para 

utilizar medios de 

transporte alternativos  

Tiempo medio de 

desplazamiento al 

trabajo (minutos) 

trabajadores 

mayores de 16 

años, 2017-2021 

22 26,8 3º de 6  Deseable 
VALOR 

INICIAL 



Carreteras públicas, 

aceras, carriles bici y 

otras infraestructuras 

viarias disponibles y bien 

mantenidas. 

Vías de alta 

velocidad (35 

mph+) con 

instalaciones para 

bicicletas, 2020 

37% 35% 2º de 4  Deseable  VALOR INICIAL 

Carreteras públicas, 

aceras, carriles bici y 

otras infraestructuras 

viarias disponibles y bien 

mantenidas. 

Distancia total de la 

red de bicicletas en 

carretera y fuera de 

carretera en % de 

la distancia total de 

la red de 

carreteras, 2020 

30,0% -- 1º de 5  Deseable  VALOR INICIAL 

Movilidad personal 

asistida y conforme a la 

ADA  

Porcentaje de 

viajeros en 

bicicleta, 2020 

1,24% -- 2º de 4  Deseable  VALOR INICIAL 

Los servicios públicos son 

accesibles, costeables y 

están bien mantenidos 

Hogares con 

suscripción a 

internet de banda 

ancha, porcentaje, 

2016-2021 

85,6% 87,0% 5º de 6  Indeseable VALOR INICIAL 

Se da prioridad a las 

energías renovables 

Aumento del 

crecimiento del 

empleo en 

energías 

renovables, 2016-

2020 

20,2% -- -- -- VALOR INICIAL 

Se da prioridad a las 

energías renovables 

Porcentaje de 

edificios 

municipales que 

88,0% -- -- -- VALOR INICIAL 



utilizan fuentes de 

energía 

renovables, 2022 

Se da prioridad a las 

energías renovables 

Norma de cartera 

de energía 

renovable de PNM 

(100% para 2040), 

2021 

30,1% -- -- -- VALOR INICIAL 

 

 

 

OBJETIVO O4: META DE DESARROLLO COMUNITARIO SOSTENIBLE 

Que comunidades en toda la ciudad sean habitables, sostenibles y vitales. 

¿Por qué es importante este objetivo? Los residentes esperan una buena calidad de 

vida. Este objetivo hace hincapié en nuestra capacidad para acceder a los servicios de 

la ciudad y disfrutar de actividades recreativas, con el fin de apoyar la salud y el 

bienestar de las generaciones actuales y futuras. 

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE? 

Condición Deseada 

para la Comunidad 

Indicadores Clave Datos 

Más 

Reciente

s de ABQ 

EE. 

UU. 

Clasific

ación 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativo 

Tendencia 

Se gestiona la expansión 

urbana/tramo de 

infraestructuras 

Unidades de vivienda 

por milla cuadrada, 

2021 

1.368 -- 1º de 6 Deseable MEJORANDO 



Acceso equitativo a los 

servicios de la ciudad 

Porcentaje de personas 

que viven a menos de 

10 minutos de un 

parque, 2022 

91% 75% 1º de 5 Deseable MEJORANDO 

Acceso equitativo a los 

servicios de la ciudad 

Hectáreas de parques 

como porcentaje de la 

superficie de la ciudad, 

2022 

29% 10% 1º de 5 Deseable MEJORANDO 

Acceso equitativo a los 

servicios de la ciudad 

Valoración de los 

parques municipales de 

Trust for Public Lands, 

2022 

58,4 53,2 1º de 5 Deseable MEJORANDO 

Se gestiona la expansión 

urbana/tramo de 

infraestructuras 

Tasa de vacantes de 

oficinas en el centro de 

la ciudad (tercer 

trimestre, 2022) 

17,8% 17,4% 2º de 3 
Indeseabl

e 
MEJORANDO 

Se gestiona la expansión 

urbana/tramo de 

infraestructuras 

Nuevos permisos de 

construcción en centros 

y corredores, 2021 

12,8% -- -- -- MEJORANDO 

Existen oportunidades 

para llevar un estilo de 

vida activo y saludable 

Asistencia a piscinas 

públicas, 2022 
160.967 -- -- -- MEJORANDO 

Existen oportunidades 

para llevar un estilo de 

vida activo y saludable 

Número de eventos 

educativos sobre el uso 

de la bicicleta, 2022 

357 -- -- -- MEJORANDO  



Las personas determinan 

su lugar de residencia 

Horas de voluntariado 

registradas, 2022 
80,042 -- -- -- MEJORANDO  

La Comunidad es 

accesible  

Porcentaje de hogares 

a 10 minutos a pie de 

un centro comunitario, 

2022 

32,8% -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

A la gente le gusta donde 

vive 

Los residentes se 

sienten esperanzados 

en la dirección que 

toma la ciudad 

(encuesta), 2022 

43% -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

Las personas dan forma al 

lugar donde viven 

Número de nuevos 

voluntarios, 2022 
3.856 -- -- -- 

NECESITA 

MEJORAR 

Existen oportunidades 

para llevar un estilo de 

vida activo y saludable 

Programas de piscinas 

públicas, 2022 
43 -- -- -- 

NECESITA 

MEJORAR 

 

 

 

 

OBJETIVO O5: PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE  

Proteger el entorno natural de Albuquerque: sus montañas, ríos, bosques, 

volcanes, arroyos, aire y agua. 

¿Por qué es importante este objetivo? Los residentes esperamos que nuestros entornos 

-donde trabajamos, donde vivimos, donde jugamos- estén protegidos contra los cambios 



adversos. Los efectos del cambio climático ya han comenzado aquí en el suroeste. 

Nuestras comunidades deben seguir adaptándose, preparándose y desarrollando 

resiliencia para el camino que tenemos por delante.  

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE? 

Condición Deseada 

para la Comunidad 

Indicadores Clave Datos Más 

Recientes 

de ABQ 

EE. 

UU. 

Clasific

ación 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativo 

Tendencia 

Los espacios verdes se 

incluyen en la 

planificación comunitaria  

Gasto per cápita en 

parques, 2022 
$75 $98 2º de 4  Deseable  MEJORANDO 

Se minimiza la 

dependencia de los 

combustibles fósiles y se 

maximiza la energía 

renovable  

clasificación entre 100 

grandes ciudades de 

EE.UU., 2021 por el 

Consejo Americano 

para una Economía 

Energéticamente 

Eficiente Tarjeta de 

puntuación sobre 

energía limpia en la 

ciudad 

31º lugar  -- 1º de 6  Deseable MEJORANDO 

El flujo de residuos se 

reduce, el reciclaje y el 

compostaje están 

disponibles y son 

eficientes 

Tasa de reciclaje 

residencial, 2021 
22% -- 2º de 4 Deseable MEJORANDO 

El flujo de residuos se 

reduce, el reciclaje y el 

compostaje están 

Total de libras 

vertidas por persona y 

día, 2021 

3,56 4,90 -- Deseable MEJORANDO 



disponibles y son 

eficientes 

La fauna salvaje está 

protegida 

Llamadas por fauna 

salvaje del 

Departamento de 

Salud 

Medioambiental, 2022 

446 -- -- -- MEJORANDO 

Protección de la calidad y 

cantidad del agua 

Galones de aguas 

residuales tratadas 

(en miles), 2021 

17.728.286 -- -- -- MEJORANDO 

Protección de la calidad y 

cantidad del agua 

Consumo de agua por 

habitante y día, 2021 
128 -- 2º de 5 Deseable ESTABLE 

Se preserva la calidad 

del aire 

Nivel de ozono, por 

condado*, 2021 
0,072 0,070 3º de 6 Deseable ESTABLE 

Se reducen los impactos 

térmicos 

Objetivos e iniciativas 

de mitigación de la 

isla de calor del 

Consejo Americano 

para una Economía 

Energéticamente 

Eficiente (sobre 1,5 

puntos), 2021 

1 -- 2º de 6  Deseable  ESTABLE 

Se preserva la calidad 

del aire 

Comparación EPA del 

aire (días no 

saludables para la 

población general), 

por condado*, 2021 

2 -- 5º de 6 Indeseable ESTABLE 



Se conservan los 

espacios abiertos 

Acres de espacio 

abierto per cápita, 

2021 

0,052 -- -- -- ESTABLE 

Se minimizan los 

impactos causados por el 

hombre  

Esfuerzos de 

descarbonización y 

mitigación del cambio 

climático (sobre 3 

puntos), 2021 

Consejo Americano 

para una Economía 

Energéticamente 

Eficiente 

2,5 -- 1º de 6  Deseable  
VALOR 

INICIAL 

Se minimiza la 

dependencia de los 

combustibles fósiles y se 

maximiza la energía 

renovable  

Puntuación total en 

equidad racial y social 

(sobre 19 puntos), 

2021- Consejo 

Americano para una 

Economía 

Energéticamente 

Eficiente Estrategia 

de Energía Limpia 

7 -- 1º de 6  Deseable  
VALOR 

INICIAL 

Se reducen los impactos 

térmicos 

Número de árboles 

plantados (objetivo de 

100.000 para 2030), 

2021 

6.827 -- -- -- 
VALOR 

INICIAL 

Se minimiza la 

dependencia de los 

combustibles fósiles y se 

maximiza la energía 

renovable 

Vehículos 

eléctricos/híbridos de 

propiedad municipal, 

2022 

139 -- -- -- 
VALOR 

INICIAL 



Se minimiza la 

dependencia de los 

combustibles fósiles y se 

maximiza la energía 

renovable 

Puertos de recarga de 

vehículos eléctricos 

de propiedad 

municipal, 2022 

36 -- -- -- 
VALOR 

INICIAL 

 

OBJETIVO O6: VITALIDAD ECONÓMICA  

Que la economía sea vital, diversa, inclusiva, equitativa, sostenible y que funcione 

para todos.  

¿Por qué es importante este objetivo? La prosperidad de una comunidad está 

directamente relacionada con el éxito de su economía y su mano de obra. Una 

economía fuerte puede traducirse en buenos empleos y oportunidades para las 

personas y crea una base fiscal estable para pagar los programas y servicios 

necesarios. Es importante apoyar a las empresas locales y atraer a nuevas empresas e 

industrias.  

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE? 

Condición Deseada 

para la Comunidad 

Indicadores Clave Datos Más 

Recientes 

de ABQ 

EE. 

UU. 

Clasifi

cación 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativo 

Tendencia 

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica  

Crecimiento medio 

anual de la renta per 

cápita, 2020 

7,9% 6,0% 2º de 6 Deseable MEJORANDO 

La economía es diversa  
Crecimiento anual del 

empleo, 2021 
2,70% 2,71% 3º de 6 Deseable MEJORANDO 



La economía es diversa  

Índice del coste de la 

vida, segundo 

trimestre de 2021 

93 100 1º de 4  Deseable  MEJORANDO 

La economía es diversa  

Tasa de desempleo 

(área estadística 

metropolitana, sin 

desestacionalizar), 

2022 

3,1% 3,5% 4º de 6  Indeseable MEJORANDO 

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica  

Salario medio semanal 

(objetivo de 1.044 $), 

por condado*, 2021 

$1.064 $1.300  -- Indeseable MEJORANDO 

Los trabajadores 

prosperan  

Renta familiar media, 

2021 
$56.366 

$69.02

1 
4º de 6  Indeseable  MEJORANDO  

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica  

Renta per cápita, 2020 $47.442 
$61.67

4  
5º de 6 Indeseable MEJORANDO 

Las empresas prosperan 
Registro de empresas, 

2022 
5.175 -- -- -- MEJORANDO 

La economía es diversa 

Variación neta de 

personas en edad de 

trabajar que se 

trasladan al/del 

Estado*, 2021 

+11.091 -- -- -- MEJORANDO 



Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica  

Número de empresas 

que reciben ayuda 

financiera durante la 

pandemia de COVID-

19, 2022 

1000 -- -- -- MEJORANDO 

Las empresas prosperan 

Número de días 

necesarios para la 

aprobación de 

permisos de 

construcción 

comercial, 2021 

12 -- -- -- ESTABLE 

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica   

Hogares sin cuenta 

bancaria, 2021 
6,6% 4,5% 3º de 3 Indeseable  

NECESITA 

MEJORAR 

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica  

Porcentaje de cuentas 

BankOn Burque aún 

abiertas, 2021 

66% 41,4% -- Deseable VALOR INICIAL 

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica 

Hogares 

insuficientemente 

bancarizados, 2021 

18,6% 14,1% -- Indeseable  VALOR INICIAL 

Los trabajadores 

prosperan 
Población activa civil, 

total, porcentaje de la 
63,7% 63,1% 4º de 6  Indeseable  VALOR INICIAL 



población mayor de 16 

años, 2021 

Se apoyan las 

oportunidades 

económicas y la 

movilidad 

socioeconómica 

Organizaciones 

locales asociadas a 

BankOn Burque, 2022 

17 -- -- -- VALOR INICIAL 

 

OBJETIVO O7: PARTICIPACIÓN COMUNITARIA Y CULTURAL  

Que los residentes estén comprometidos con la comunidad y la cultura de la 

ciudad. 

¿Por qué es importante este objetivo? Los residentes pueden participar en su 

comunidad de muchas maneras. Donar a organizaciones sin fines de lucro, participar en 

asociaciones vecinales y asistir a actos culturales son sólo algunas de las formas de 

poder participar. Defender la diversidad de nuestra comunidad honra nuestra historia 

única y crea lazos más fuertes sobre los que construir.  

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE? 

Condición Deseada para 

la Comunidad 

Indicadores Clave Datos 

Más 

Recientes 

de ABQ 

EE. 

UU. 

Clasifi

cación 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativo 

Tendencia 

La comunidad está 

comprometida y capacitada 

para influir en la política 

Tasa de participación 

electoral (% de la 

población en edad de 

votar), por condado*, 

2020 

59,99% 66,8% 4º de 6 Indeseable MEJORANDO 



Las oportunidades 

culturales reflejan la 

comunidad y están 

disponibles y accesibles 

Asistencia total a la 

Fiesta de los Globos 

de Albuquerque, 2022 

828.000 -- -- -- MEJORANDO 

Las oportunidades 

culturales reflejan la 

comunidad y están 

disponibles y accesibles  

Asistencia total al ABQ 

BioPark, 2021 
1.029.756 -- -- -- MEJORANDO 

Las oportunidades 

culturales reflejan la 

comunidad y están 

disponibles y accesibles  

Asistencia al Museo de 

Albuquerque, 2022 
92.671 -- -- -- MEJORANDO 

Las oportunidades 

culturales reflejan la 

comunidad y están 

disponibles y accesibles  

Asistencia al Teatro 

KiMo, 2022 
12.000 -- -- -- MEJORANDO  

Las oportunidades 

culturales reflejan la 

comunidad y están 

disponibles y accesibles  

Asistencia al Centro 

Cultural South 

Broadway, 2022 

3.600 -- -- -- MEJORANDO  

Las oportunidades 

culturales reflejan la 

comunidad y están 

disponibles y accesibles  

Visitas a la biblioteca, 

2022 
1.395.887 -- -- -- MEJORANDO 

Actividades comunitarias 

para personas de todas las 

edades  

Asistencia total de 

jóvenes a Youth 
258.151 -- -- -- MEJORANDO 



Connect, verano de 

2022 

Actividades comunitarias 

para personas de todas las 

edades  

Número de programas 

para adultos mayores, 

2022 

1,283 -- -- -- MEJORANDO  

Las personas de la 

comunidad tienen un 

sentimiento de pertenencia 

Los residentes creen 

que las relaciones 

entre personas de 

diferentes culturas y 

orígenes raciales son 

positivas (encuesta), 

2022 

59% -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

Las personas de la 

comunidad tienen un 

sentimiento de pertenencia 

Total ayudas a 

programas del Fondo 

Comunitario y United 

Way 2021 

$11.776.0

31 
-- -- -- 

NECESITA 

MEJORAR 

Las personas de la 

comunidad tienen un 

sentimiento de pertenencia 

Los residentes 

califican la calidad de 

vida de "excelente" o 

"buena" (encuesta), 

2022 

48% -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

 

OBJETIVO O8: EXCELENCIA Y EFICACIA EN LA GOBERNANZA  

Que el gobierno sea ético, transparente y receptivo a sus residentes. Cada 

elemento del gobierno contribuye eficazmente a satisfacer las necesidades 

públicas. 

¿Por qué es importante este objetivo? Los ciudadanos quieren que su gobierno sea 

atento, rentable, transparente y responsable. Un buen gobierno protege el dinero de los 



contribuyentes, hace el mejor uso posible de unos recursos limitados y se comunica 

regularmente con sus residentes.  

¿CÓMO SE COMPARA ALBUQUERQUE? 

Condición Deseada 

para la Comunidad 

Indicadores Clave Datos Más 

Recientes 

de ABQ 

EE. 

UU. 

Clasifica

ción 

Entre 

Pares 

Estado 

Relativ

o 

Tendencia 

Los activos financieros 

están protegidos  

Calificación de bonos 

de Obligación General,  

de Moody's Investors 

Services, 2021 

Aa3 -- 1º de 2 Deseable MEJORANDO  

Se confía en el Gobierno 
Calificación de Truth in 

Accounting, 2021 
C -- 3º de 6  

Indeseab

le 
MEJORANDO  

Se facilita el acceso 

lingüístico  

Gasto total en acceso 

lingüístico/interpretació

n en toda la ciudad, 

verano de 2022 

$60.183,36 -- -- -- MEJORANDO  

La ciudad es receptiva y 

accesible  

Porcentaje de 

llamadas al 311 

atendidas en menos 

de 30 segundos, 2022 

87,5% -- -- -- MEJORANDO  

La ciudad es receptiva y 

accesible  

Número de mensajes 

de servicios a los 

electores recibidos, 

2022 

6.266 -- -- -- MEJORANDO  



La ciudad es receptiva y 

accesible  

Número de llamadas 

atendidas por la Línea 

de Información y 

Asistencia a Adultos 

Mayores, 2022 

16.019 -- -- -- MEJORANDO 

Los servicios son 

eficientes, eficaces y se 

promueven ampliamente  

Suscriptores del 

boletín "Youth 

Connect", 2022 

38.000 -- -- -- MEJORANDO  

Los servicios son 

eficientes, eficaces y se 

promueven ampliamente  

Suscriptores del 

boletín del alcalde 

Keller, 2022 

58.000 -- -- -- MEJORANDO 

Los servicios son 

eficientes, eficaces y se 

promueven ampliamente  

Seguidores de la 

ciudad de Albuquerque 

en Twitter, 2022 

93.003 -- -- -- MEJORANDO  

Los servicios son 

eficientes, eficaces y se 

promueven ampliamente  

Seguidores de 

Instagram de la ciudad 

de Albuquerque, 2022 

13.786 -- -- -- MEJORANDO 

Los servicios son 

eficientes, eficaces y se 

promueven ampliamente  

Puntuación de la 

Oficina de Servicios de 

Seguros en caso de 

incendio, 2021 

1 -- 1º de 4 Deseable ESTABLE 

Los activos financieros 

están protegidos 

Obligación general 

Calificación de bonos 

de S&P, 2021 

AAA -- 1º de 6 Deseable ESTABLE 



Los servicios son 

eficientes, eficaces y se 

promueven ampliamente  

Conocimiento del 

público sobre 311 

(encuesta), 2022 

95,8% -- -- -- ESTABLE 

La ciudad es 

responsable y accesible 

calidad media de las 

llamadas al 311, 2022 
98% -- -- -- ESTABLE 

La ciudad es receptiva y 

accesible  

Tiempo medio de 

finalización de los 

mensajes de los 

servicios a los 

electores, en días, 

2022 

11,0 -- -- 
Indeseab

le 

NECESITA 

MEJORAR 

La ciudad es 

responsable y accesible 

Capacidad de 

respuesta de la ciudad 

a las necesidades de 

la comunidad 

(encuesta, escala de 1 

a 5), 2022 

3,0 -- -- -- 
NECESITA 

MEJORAR 

La ciudad es innovadora 

y resuelve los problemas 

de forma proactiva  

Índice de Ciudades 

Innovadoras (entre las 

100 primeras ciudades 

del mundo), 2021 

71 -- 1 de 3 Deseable 
VALOR 

INICIAL 

Se facilita el acceso 

lingüístico  

Número de 

departamentos 

municipales con 

formación sobre 

acceso lingüístico, 

primavera de 2022 

27 -- -- -- 
VALOR 

INICIAL 



Los servicios se 

distribuyen 

equitativamente  

Inversión en barrios 

desatendidos, en 

dólares, 2018-2020 

164 millones 

de dólares  
-- -- -- 

VALOR 

INICIAL 

 

 

Hay muchas formas de interactuar con el gobierno de su ciudad. Para obtener 
información sobre programas y servicios, llame al 311. Para inscribirse como 
voluntario, visite cabq.gov/abq-volunteers. Para suscribirse al boletín del alcalde, visite 
cabq.gov/mayor. Para suscribirse al boletín Youth Connect, visite cabq.gov/youth-
connect. Mantense al día de las últimas novedades en FaceBook, Instagram y Twitter.   

 

Gracias al personal de la ciudad de Albuquerque y a los pasantes que han contribuido 
a este informe:  
 
Justine Freeman 
Haley Kadish 
Catrien de Boer 
Nao Shibata 
Staci Drangmeister 
Jazmen Bradford 
Denise Parras 

 

Apéndice A: Fuentes de Datos  

 

Objetivo 1: Indicadores de Desarrollo 

Humano y Familiar 

Fuentes 

Familias en situación de pobreza con hijos 

menores de 18 años, 2021 

Encuesta sobre la Comunidad 

Estadounidense de la Oficina 

http://www.cabq.gov/abq-volunteers
http://www.cabq.gov/mayor
http://www.cabq.gov/youth-connect
http://www.cabq.gov/youth-connect
http://www.facebook.com/MayorKeller
http://www.instagram.com/MayorKeller
http://www.twitter.com/MayorKeller


del Censo de EE.UU. (ID de 

tabla: S1072) 

Obesidad en la población, por estados, 2020 Sistema de Vigilancia de los 

Factores de Riesgo 

Conductuales (BRFSS) 

Muertes infantiles por cada 1.000 nacidos vivos, 

por estados, 2020 

Centros para el Control y la 

Prevención de 

Enfermedades, Centro 

Nacional de Estadísticas 

Sanitarias 

Propietarios que pagan más del 30% de sus 

ingresos por la vivienda, 2021 

Encuesta sobre la Comunidad 

Estadounidense del Censo de 

EE.UU. (ID de tabla: B25091) 

Parque de viviendas, por condado, 2021 Oficina del Censo de EE.UU., 

vistazo del parque de 

viviendas del país 

Tasa de graduación en secundaria de APS, 

2021 

Departamento de Educación 

Pública de Nuevo México 

Número de comidas servidas en los Sitios de 

Comidas para Adultos Mayores, Albuquerque, 

2022 

Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 

Personas en situación de inseguridad 

alimentaria en el banco de alimentos 

Roadrunner, 2020 

Feeding America, Mapa de la 

brecha alimentaria 



Número de personas atendidas por programas 

de servicios sociales, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Servicios Familiares y 

Comunitarios 

Recuento puntual de personas sin hogar, 2022 Coalición de Nuevo México 

para acabar con la Carencia 

de Vivienda 

Residentes con educación secundaria o 

superior, 2021 

Encuesta sobre la Comunidad 

Estadounidense de la Oficina 

del Censo de EE.UU. (ID de 

tabla: S1501) 

Proporción de alumnos por profesor, 2022 Departamento de Educación 

de EE.UU., Centro Nacional 

de Estadísticas Educativas 

Residentes con cobertura de seguro médico, 

2021 

Encuesta sobre la Comunidad 

Estadounidense de la Oficina 

del Censo de EE.UU. (ID de 

tabla: S2701) 

Esperanza de vida al nacer, por estados, 2020 Centros para el Control y la 

Prevención de 

Enfermedades, Sistema 

Nacional de Estadísticas 

Vitales 

Inquilinos que pagan más del 30% de sus 

ingresos por la vivienda, 2021 

Encuesta sobre la Comunidad 

Estadounidense de la Oficina 



del Censo de EE.UU. (ID de 

tabla: B25070) 

Tasa de inseguridad alimentaria infantil, por 

condado*, 2020 

Feeding America, Mapa de la 

brecha alimentaria 

Total de comidas servidas a los jóvenes, verano 

de 2022 

Comunicaciones internas, 

Informe sobre el estado del 

verano, Youth Connect 

Niños en situación de inseguridad alimentaria 

en el banco de alimentos Roadrunner, 2020 

Feeding America, Mapa de la 

brecha alimentaria 

Índice de Adultos Mayores, 2022 Envejecer en Casa (Aging in 

Place) 

Puntuación Global de Habitabilidad (AARP), 

2021 

Asociación Americana de 

Jubilados (AARP) 

Índice de Oportunidades para la Infancia, 2022 Diversity Data Kids, Base de 

datos del Índice de 

Oportunidades para la 

Infancia 2.0 

Precio de venta de viviendas unifamiliares, 

segundo trimestre de 2021 

Alianza Económica Regional 

de Albuquerque © 

Índice de Preparación para la Universidad en la 

Enseñanza Secundaria, 2019 

Las Escuelas Públicas de 

Albuquerque 



  

  

 

Objetivo 2: Indicadores de Seguridad Pública Fuentes 

Delitos contra la propiedad por cada 100.000 

habitantes, 2021 

Informes Criminales Uniformes 

del FBI 

Recuento de viviendas vacías, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Tecnología e 

Innovación 

Los residentes consideran que el APD es 

respetuoso con los ciudadanos (encuesta), 2022 

Comunicaciones Internas, 

Encuesta de Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

Número de llamadas a ACS, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Seguridad 

Comunitaria de Albuquerque 

Número de peatones fallecidos, 2022 Comunicaciones Internas, 

Visión Cero 

Número de eventos de National Night Out, 2022 Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 



Número de limpiezas de barrios, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Residuos 

Sólidos 

Número de estuches de exámenes de violación 

atrasados, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Policía de 

Albuquerque 

Accidentes mortales por cada 100.000 habitantes, 

2020 

Departamento de Transporte, 

Insurance Institute for Highway 

Safety y Highway Loss Data 

Institute 

Delitos violentos por cada 100.000 habitantes, 

2021 

Oficina Federal de Investigación 

(FBI) Informes Uniformes sobre 

Delincuencia 

Los residentes se sienten seguros en el exterior 

durante la noche (encuesta), 2022 

Comunicaciones Internas, 

Encuesta sobre la Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

Delitos contra las personas, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Policía de 

Albuquerque 

Tiempo medio de respuesta a una llamada de 

prioridad de la APD (desde la recepción hasta 

llegar al lugar de los hechos) en minutos, 2021 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Policía de 

Albuquerque 



Los residentes se sienten seguros al aire libre 

durante el día (encuesta), 2022 

Comunicaciones Internas, 

Encuesta sobre la Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

Tiempo medio de respuesta a una llamada de 

Soporte Vital Avanzado del Servicio Médico de 

Emergencias (desde la recepción de la llamada 

hasta llegar al lugar de los hechos) en minutos, 

2021" 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Bomberos de 

Albuquerque 

Número de asociaciones/coaliciones de vecinos 

reconocidas, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Oficina de Coordinación Vecinal 

Víctimas mortales por cada 10.000 ciclistas, 2020 La Liga de Ciclistas 

Estadounidenses 

Tasa de éxito del Programa de Intervención Contra 

la Violencia (VIP) de participantes que no volvieron 

a ejercer la violencia, 2018-2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Seguridad 

Comunitaria de Albuquerque 

Número de puntos de entrega de SHARPS, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Bomberos de 

Albuquerque 

  

Objetivo 3: Indicadores de Infraestructura 

Pública 

Fuentes 



Puntuación Peatonal, 2022 WalkScore ®, utilizando Google, 

Factual, Great Schools, Open 

Street Ma, U.S. Census, y 

Localeze 

Velocidad media de descarga de Internet (Mbps), 

2022 

Ookla Solutions, Prueba de 

velocidad 

Usuarios de Sun Van, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Tránsito 

Número de permisos de construcción concedidos, 

2021 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Bomberos de 

Albuquerque 

Número de inspecciones de edificios, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Bomberos de 

Albuquerque 

Tasa de cumplimiento de la EPA, 2021 Comunicaciones Internas, 

Dirección General del Agua de 

Albuquerque 

Pérdida de agua (real y aparente), 2021 Comunicaciones Internas, 

Dirección General del Agua de 

Albuquerque 

Consumo de energía residencial (millones de Btu) 

per cápita (datos a nivel estatal), 2020 

Administración de Información 

Energética de EE.UU. 



Usuarios de transporte público per cápita, 2020 Asociación Americana de 

Transporte Público 

Número de líneas de autobús, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Tránsito 

Tiempo medio de desplazamiento al trabajo 

(minutos) trabajadores mayores de 16 años, 2017-

2021 

Oficina del Censo de EE.UU., 

QuickFacts 

Vías de alta velocidad (35 mph+) con instalaciones 

para bicicletas, 2020 

La Liga de Ciclistas 

Estadounidenses 

Distancia total de la red de bicicletas en carretera y 

fuera de ella con respecto a la distancia total de la 

red de carreteras, 2020 

La Liga de Ciclistas 

Estadounidenses 

Porcentaje de trabajadores que se desplazan en 

bicicleta, 2020 

La Liga de Ciclistas 

Estadounidenses 

Hogares con suscripción a internet de banda 

ancha, porcentaje, 2016-2021 

Oficina del Censo de EE.UU., 

QuickFacts 

Aumento del crecimiento del empleo en energías 

renovables, 2016-2020 

Alianza Económica Regional de 

Albuquerque © 

Porcentaje de edificios municipales que utilizan 

fuentes de energía renovables, 2022 

Comunicaciones internas, 

Departamento de Salud 

Medioambiental 



Estándar de cartera de energía renovable de PNM 

(100% para 2040), 2021 

Public Service Company of New 

Mexico (PNM), Informe de 

Sostenibilidad 

  

  

Objetivo 4: Indicadores de Desarrollo 

Comunitario Sostenible 

Fuentes 

Unidades de vivienda por milla cuadrada, 2021 Oficina del Censo de EE.UU. 

(ID de tabla: DP04) 

Porcentaje de personas que viven a menos de 10 

minutos de un parque, 2022 

The Trust for Public Land ™ 

Hectáreas de parques como porcentaje de la 

superficie de la ciudad, 2022 

The Trust for Public Land ™ 

Puntuación de parques de la ciudad de Trust for 

Public Lands, 2022 

The Trust for Public Land ™ 

Tasa de vacantes de oficinas en el centro de la 

ciudad (tercer trimestre, 2022) 

CBRE Group Inc. © 

Nuevos permisos de construcción en Centros y 

Corredores, 2021 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Planificación 

Urbana 



Asistencia a piscinas públicas, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Parques y 

Recreación 

Número de actos educativos sobre el uso de la 

bicicleta, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Parques y 

Recreación  

Horas de voluntariado registradas, 2022 Comunicaciones Internas, 

Alcaldía, Departamento de 

Compromiso Cívico 

Porcentaje de hogares a 10 minutos a pie de un 

centro comunitario, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Planificación 

Urbana 

Los residentes se sienten esperanzados en la 

dirección que toma la ciudad (encuesta), 2022 

Comunicaciones Internas, 

Encuesta de Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

Número de nuevos voluntarios, 2022 Comunicaciones Internas, 

Alcaldía, Departamento de 

Compromiso Cívico 

Programas de piscinas públicas, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Parques y 

Ocio 

  

  



Objetivo 5: Indicadores de Protección del Medio 

Ambiente 

Fuentes 

Gasto per cápita en parques, 2022 The Trust for Public Land ™ 

Clasificación del Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente Eficiente (ACEEE) 

entre 100 grandes ciudades de EE.UU., 2021. 

Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente 

Eficiente 

Tasa de reciclaje residencial, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Residuos 

Sólidos 

Total de libras vertidas por persona y día, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Residuos 

Sólidos y Agencia de Protección 

del Medio Ambiente de EE.UU. 

Llamadas por fauna salvaje al Departamento de 

Salud Medioambiental, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Salud 

Medioambiental 

Galones de aguas residuales tratadas (en miles), 

2021 

Dirección del Agua de 

Albuquerque 

Consumo de agua por habitante y día (GPCD), 

2021 

Dirección del Agua de 

Albuquerque 



Nivel de ozono, por condado, 2021 Agencia de Protección del 

Medio Ambiente de EE.UU., 

Normas Nacionales de Calidad 

del Aire Ambiente para el 

Ozono 

Puntuación de objetivos e iniciativas de mitigación 

de la isla de calor del Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente Eficiente (ACEEE) 

(sobre 1,5 puntos), 2021 

Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente 

Eficiente 

Comparación EPA del aire (días no saludables 

para la población general), por condado, 2021 

Agencia de Protección del 

Medio Ambiente de EE.UU. 

Acres de espacio abierto per cápita, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Planificación 

Urbana 

Esfuerzos de descarbonización y mitigación del 

cambio climático del Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente Eficiente (ACEEE) (de 

un total de 3 puntos), 2021 

Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente 

Eficiente 

Puntuación total (de un total de 19 puntos) de la 

Estrategia de Energía Limpia del Consejo 

Americano para una Economía Energéticamente 

Eficiente (ACEEE) sobre equidad racial y social, 

2021 

Consejo Americano para una 

Economía Energéticamente 

Eficiente 

Número de árboles plantados (Objetivo de 100.000 

para 2030), 2021 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Parques y 



Recreación y The Nature 

Conservancy ®. 

Vehículos eléctricos/híbridos de propiedad 

municipal, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Salud 

Medioambiental 

Puertos de recarga de vehículos eléctricos de 

propiedad municipal, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Salud 

Medioambiental 

  

  

Objetivo 6: Indicadores de Vitalidad Económica Fuentes 

Crecimiento medio anual de la renta per cápita, 

2020 

Oficina de Análisis Económico 

de EE.UU. 

Crecimiento anual del empleo, 2021 Oficina de Estadísticas 

Laborales de EE.UU. 

Índice del costo de la vida, segundo trimestre de 

2021 

Consejo de Investigación 

Económica y Comunitaria 

(C2ER) 

Tasa de desempleo MSA (NSA), 2022 Oficina de Análisis Económico 

de EE.UU. 



Salario medio semanal (objetivo de 1.044 $), por 

condado, 2021 

Oficina de Estadísticas 

Laborales de EE.UU. 

Renta familiar media, 2021 Oficina del Censo de EE.UU., 

QuickFacts 

Renta per cápita, 2020 Oficina de Análisis Económico 

de EE.UU. 

Registro de empresas, 2022 Interno, Departamento de 

Planificación 

Variación neta de las personas en edad de trabajar 

que se trasladan al/del Estado, 2021 

Oficina del Censo de EE.UU., 

Encuesta sobre la Comunidad 

Estadounidense (ID de tabla: 

B07401) 

Número de empresas que reciben ayuda financiera 

durante la pandemia de COVID-19, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Desarrollo 

Económico 

Número de días necesarios para la aprobación de 

permisos de construcción comercial, 2021 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Planificación 

Urbana 

Hogares sin cuenta bancaria, 2021 Corporación Federal de 

Seguros de Depósitos, 

Encuesta nacional de hogares 

no bancarizados y 

subbancarizados 



Porcentaje de cuentas BankOn Burque aún 

abiertas, 2021 

Comunicaciones Internas, 

Oficina de Política y 

Corporación Federal de 

Seguros de Depósitos, 

Encuesta nacional de hogares 

no bancarizados y 

subbancarizados  

Hogares insuficientemente bancarizados, 2021 Corporación Federal de 

Seguros de Depósitos, 

Encuesta nacional de hogares 

no bancarizados y 

subbancarizados 

Fuerza laboral civil, total, porcentaje de la 

población mayor de 16 años, 2021 

Oficina del Censo de EE.UU., 

QuickFacts 

Organizaciones locales asociadas a BankOn 

Burque, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Oficina de Política 

  

  

  

Objetivo 7: Indicadores de Participación 

Comunitaria y Cultural  

Fuentes 

Tasa de participación electoral (% de la población 

en edad de votar), por condado, 2020 

Oficina del Censo de EE.UU. y 

Secretaría de Estado de Nuevo 

México 



Asistencia total a la Fiesta de los Globos de 

Albuquerque, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Parques y 

Recreación 

Asistencia total al ABQ BioPark, 2021 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Arte y Cultura 

Asistencia al Museo de Albuquerque, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Arte y Cultura 

Asistencia al Teatro KiMo, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Arte y Cultura 

Asistencia al Centro Cultural South Broadway, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Arte y Cultura 

Visitas a bibliotecas, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Arte y Cultura 

Youth Connect Asistencia total de jóvenes, verano 

de 2022 

Comunicaciones Internas, 

Informe sobre el estado del 

verano, Youth Connect 

Número de programas para adultos mayores, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Servicios del 

Adulto Mayor 



Los residentes creen que las relaciones entre 

personas de diferentes culturas y orígenes raciales 

son positivas (encuesta), 2022 

Comunicaciones Internas, 

Encuesta de Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

Total del Fondo Comunitario y Apoyo a Programas 

de United Way 2021 

United Way de Nuevo México 

Central 

Los residentes califican la calidad de vida de 

"excelente" o "buena" (encuesta), 2022 

Comunicaciones Internas, 

Encuesta de Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

  

  

  

Objetivo 8: Indicadores de Excelencia 

Gubernamental y de Eficacia 

Fuentes 

Calificación de Bonos de Obligación General,  

Moody's Investors Services, 2021 

Comunicaciones Internas, 

Oficina de Servicios 

Financieros y Administrativos y 

Moody's Investors Service © 

Gasto total en acceso/interpretación lingüística en 

toda la ciudad, verano de 2022 

Comunicaciones Internas, 

Oficina de Igualdad e Inclusión 



Porcentaje de llamadas al 311 atendidas en menos 

de 30 segundos, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Tecnología e 

Innovación 

Número de mensajes de servicios a los electores 

recibidos, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Servicios a los Electores 

Número de llamadas atendidas por la Línea de 

Información y Asistencia a Adultos Mayores, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Servicios del 

Adulto Mayor 

Suscriptores del boletín "Youth Connect", 2022 Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 

Suscriptores del boletín del Alcalde Keller, 2022 Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 

Seguidores de la ciudad de Albuquerque en Twitter, 

2022 

Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 

Seguidores de Instagram de la ciudad de 

Albuquerque, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 

Oficina de Servicios de Seguros, Puntuación de 

incendios, 2021 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Bomberos de 

Albuquerque 

Calificación de bonos de Obligación General  S&P, 

2021 

S&P Global © 



Conocimiento del público sobre 311 (encuesta), 

2022 

Comunicaciones Internas, 

Departamento de Tecnología e 

Innovación 

Calidad media de las llamadas 311, 2022 Comunicaciones Internas, 

Departamento de Tecnología e 

Innovación 

Tiempo medio de finalización de los mensajes de 

los servicios a los electores, en días, 2022 

Comunicaciones Internas, 

Servicios a los Electores 

Capacidad de respuesta de la ciudad a las 

necesidades de la comunidad (encuesta, escala de 

1 a 5), 2022 

Comunicaciones Internas 

Encuesta de Percepción 

Ciudadana de la Ciudad de 

Albuquerque 

Índice de Ciudades Innovadoras (entre las 100 

primeras ciudades del mundo), 2021 

2THINKNOW, Índice de 

Ciudades Innovadoras ™ 

Calificación de Honestidad Contable, 2021 Truth in Accounting, Datos Z 

Número de departamentos municipales con 

formación sobre acceso lingüístico, primavera de 

2022 

Comunicaciones Internas, 

Oficina de Igualdad e Inclusión 

Inversión en barrios desatendidos, en dólares, 

2018-2020 

Comunicaciones Internas, 

Alcaldía 

 

Apéndice B: Definiciones de los Índices   



  

Un índice o puntuación es una métrica que pondera múltiples puntos de datos en una 

sola estadística. A continuación se definen con más detalle los siguientes índices y 

puntuaciones utilizados en el Informe de Progreso de Albuquerque 2022.   

  

1.     Índice de Adultos Mayores1: Las ciudades de Estados Unidos se clasifican en 

función del tamaño de su población mayor de 65 años, factores financieros, acceso a la 

asistencia sanitaria y a la naturaleza.   

2.     Puntuación Global de Habitabilidad (AARP)2: Esta puntuación califica la 

habitabilidad global de la ciudad en una escala de 0 a 100. Se basa en la puntuación 

media de siete categorías: vivienda, vecindario, transporte, medio ambiente, salud, 

participación y oportunidades, que también oscilan entre 0 y 100. Las comunidades se 

comparan entre sí, de modo que la comunidad media obtiene una puntuación de 50, y 

las comunidades por encima de la media puntúan por encima de 50, las comunidades 

por debajo de la media puntúan por debajo de 50.   

3.     Índice de Oportunidades para la Infancia3: El Índice de Oportunidades para la 

Infancia (COI) mide y traza un mapa de la calidad de los recursos y las condiciones que 

afectan al desarrollo de los niños. Este Índice pondera 29 factores clave que afectan a 

la experiencia de los niños en sus barrios en tres categorías: educación, salud y medio 

ambiente, y social y económica. Los barrios se clasifican en una escala del 1 al 100, 

siendo la media de los barrios de EE.UU. de 50.   

4.     Índice de Preparación para la Universidad de Estudiantes de Educación 

Secundaria4 : Un valor de índice de 0 a 100 que refleja si los alumnos de 12º curso 

realizaron o no exámenes AP y obtuvieron una puntuación de 3 o superior; o exámenes 

IB y obtuvieron una puntuación de 4 o superior.   

5.    Puntuación Peatonal (Walk Score)5: Walk Score analiza cientos de rutas a pie 

para medir la distancia a los servicios. También mide la facilidad para los peatones 

mediante el análisis de la densidad de población y métricas viales como la longitud de 

las cuadras y la densidad de las intersecciones.    

6.   Índice de Puntuación de Parques Municipales del Trust for Public Lands6: El 

índice ParkScore clasifica las 100 ciudades más pobladas de EE.UU. comparando 

cinco categorías de parques: superficie, acceso, equidad, inversión y servicios.   

7.     Consejo Americano para una Economía Energéticamente Eficiente (ACEEE) 

Tarjeta de Puntuación de Energía Limpia 7: El ACEEE Clean Energy Score clasifica 

a 100 ciudades en cinco ámbitos políticos. Se trata de iniciativas comunitarias, políticas 

de edificios, políticas de transporte, servicios públicos de energía y agua, y operaciones 

del gobierno local.   

8.     Consejo Americano para una Economía Energéticamente Eficiente (ACEEE) 



Puntuación de Equidad Racial y Social8: Esta puntuación incluye métricas que 

registran el grado en que las ciudades y sus empresas de servicios públicos persiguen 

resultados de equidad racial y social en la planificación y formulación de políticas de 

energía limpia. La puntuación más reciente, de 2021, incluye una categoría de políticas 

de edificios. La puntuación de 2021 también mide las asociaciones entre empresas de 

servicios públicos y ciudades diseñadas para ofrecer programas de eficiencia 

energética de forma más equitativa y también mide si se están instalando estaciones 

de recarga de vehículos eléctricos en comunidades históricamente marginadas.   

9.     Índice del Coste de la Vida (ICV)9: El COLI mide los niveles de precios relativos 

de los bienes y servicios de consumo. La media nacional es 100 y cada índice se 

expresa en porcentaje de la media nacional. A medida que aumenta el índice, la vida 

resulta menos asequible para el consumidor medio.    

10.  Puntuación de la Oficina de Servicios de Seguros (ISO) en Materia de 

Incendios10: La puntuación ISO, o Clasificación de Protección Pública, es una 

puntuación del 1 al 10 que indica lo bien protegida que está su comunidad por el 

cuerpo de bomberos, siendo una puntuación baja de 1 la mejor calificación posible. La 

puntuación ISO calcula lo bien equipados que están los cuerpos de bomberos para 

extinguir incendios en la comunidad. También se utiliza para ayudar a fijar las tarifas de 

los seguros de los propietarios de viviendas.   

11.  Índice de Ciudades Innovadoras11: Este Índice mide las condiciones para la 

innovación a través de varias categorías que incluyen la transformación digital, la 

aplicación de la tecnología, las startups, el desarrollo económico, la sostenibilidad, la 

habitabilidad y la movilidad. Dentro de estas categorías, se utilizan 162 indicadores 

individuales para calcular la puntuación.   

12.  Calificación de Honestidad Contable12: La calificación concedida a las ciudades 

se basa en el superávit/carga financiera de cada contribuyente. Se trata del dinero 

disponible (o necesario, si es una carga) para pagar las facturas dividido por el número 

de contribuyentes. Una escala de calificaciones incluye rangos de cargas de 

contribuyentes: 

A+: Superávit del contribuyente > 20.000 dólares.   

R: Superávit del contribuyente = de 5.100 a 20.000 dólares.   

B: Superávit del contribuyente = de 100 a 5.000 dólares.  

C: Carga para el contribuyente = de 0 a 4.900 dólares.   

D: Carga para el contribuyente = de 5.000 a 20.000 dólares.  

F: Carga para el contribuyente > 20.000 dólares.  

  

1 https://aginginplace.org/senior-citizen-index/ 

2 https://livabilityindex.aarp.org/scoring 



3 https://www.diversitydatakids.org/research-library/data-visualization/snapshot-child-opportunity-across-

us 4 https://www.usnews.com/education/k12/new-mexico/districts/albuquerque-public-schools-112434 

5 https://www.walkscore.com/methodology.shtml 

6 https://www.tpl.org/parkscore 

7 https://www.aceee.org/sites/default/files/pdfs/u2107.pdf 

8 https://www.aceee.org/sites/default/files/pdfs/u2107.pdf 

9 https://www.abq.org/cost-of-living/ 

10 https://www.cabq.gov/fire/documents/2021-annual-report-interactive.pdf 

11 https://innovation-cities.com/worlds-most-innovative-cities-2021-top-100/25477/ 12 https://www.data-

z.org/state_data_and_comparisons/city/albuquerque 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice C: Conozca a los Comisionados 



Andrea Calderón 

Andrea cuenta con más de una década de experiencia en 
la administración local y actualmente trabaja como 
Asesora Principal para Comunidades Saludables en el 
Centro Johns Hopkins para la Excelencia Gubernamental 
(GovEx). El enfoque de Andrea sobre la equidad y su 
experiencia en la puesta en práctica de la equidad en la 
gobernanza local informan la prestación de servicios en 
GovEx, garantizando que la equidad esté en la raíz del 
trabajo y que sea factible. Anteriormente fungió como 
Analista de Datos sobre Raza y Equidad en la Oficina de 
Equidad e Inclusión de la ciudad de Albuquerque, Andrea 

aprovechó las intervenciones de datos geoespaciales para prestar un mejor servicio a 
las comunidades desproporcionadamente afectadas por las desigualdades y que 
históricamente se han enfrentado a una inversión insuficiente. Antes de trabajar en la 
ciudad de Albuquerque, Andrea se centró en la educación para la sostenibilidad y el 
cambio de sistemas como Coordinadora de Sostenibilidad Juvenil en la Oficina de 
Sostenibilidad de la ciudad de Baltimore. Ha trabajado en la oficina central de las 
Escuelas Públicas de Baltimore y en diversas escuelas y organizaciones sin fines de 
lucro. Andrea obtuvo un máster en Planificación Comunitaria y Regional en la 
Universidad de Nuevo México y una licenciatura en Antropología en la Universidad de 
Maryland, College Park.   
 

Jimmy Carleton 

Jimmy es científico computacional en los Laboratorios 
Nacionales Sandia. Su trabajo se centra en la 
modelización y simulación de fenómenos multifísicos y 
multiescalar. Este trabajo incluye la calibración y 
validación de modelos mediante la búsqueda y el uso de 
datos experimentales relevantes. También realiza 
investigación científica básica y ha trabajado como 
ingeniero mecánico. Tiene experiencia en mecánica, 
ingeniería, física, matemáticas e informática, pero 
también le interesa cuantificar cómo se cumplen los 
objetivos de la comunidad utilizando los datos 
disponibles. Vive en Albuquerque desde hace siete 
años, tiene hijos en las escuelas públicas y guarderías 
de Albuquerque, y le gusta hacer senderismo con su 

familia en las Sandias. 

 

 



Jessica D. R. DuVerneay 

A Jess le gusta ayudar a las personas y a las 
organizaciones a encontrar respuestas a sus preguntas, 
fomentando al mismo tiempo una sensación de 
empoderamiento. Lo que más le gusta hacer es dirigir 
equipos de clase mundial que convierten la estrategia en 
una estructura lógica, útil y centrada en el ser humano y 
en un diseño inspirador e innovador. Actualmente, Jess 
es Directora de UX / UI en RS21 en Albuquerque, NM, y 
anteriormente ocupó cargos en One North Interactive 
(Chicago), The Understanding Group (Michigan), y 
NFL.com (Los Angeles). Su Maestría en Biblioteconomía 
/ HCI (MSI) es de la Universidad de Michigan, Ann Arbor.  

Dirigió el primer Día Mundial de la AI (WIAD) como directora ejecutiva en 2012, 
copresidió la Cumbre de AI de 2015 y recibió el premio NM Women In Tech Award de 
NMTC en 2021. En su vida profesional anterior, Jessica ha sido profesora, artista, 
gestora de bibliotecas y dueña de una pequeña empresa, lo que le permite comprender, 
conectar y ofrecer soluciones de primera categoría a personas y organizaciones con 
necesidades y trayectorias muy diversas. Vive en Albuquerque desde hace más de 12 
años y Nuevo México es su estado favorito. Jess se dedica a apoyar y empoderar a las 
personas y organizaciones aquí de todas las formas posible, y para ella es un honor 
formar parte de la IPC. 
 

Mark Gilboard 

No se facilita biografía.  

 

Elaine Hebard 

Con formación en ciencia, derecho y planificación 
hidrológica, Elaine Hebard lleva más de veinte años 
trabajando en actividades relacionadas con el agua a lo 
largo de la frontera entre EE.UU. y México, así como 
aquí, en el curso medio del Río Grande.  Ha trabajado y 
se ha ofrecido como voluntaria con el público y con 
funcionarios públicos para desarrollar e implementar la 
planificación del agua, ha formado parte de muchos 
comités y comisiones consultivas sobre el agua y tiene un 
sólido historial de promoción de la participación 
comunitaria en asuntos relacionados con el agua.  Su 

deseo es que nuestra región se centre en garantizar un suministro de agua resistente 
para que las generaciones futuras puedan disfrutar de las opciones que tenemos hoy.  
Espera que la IPC incluya el cambio climático, con superposiciones de justicia 
medioambiental, económica y social, en los objetivos e indicadores. 
 



Dra. Shana M. Judge 

Shana Judge, PhD, JD, MPP, MA, es la fundadora y Directora Ejecutiva de Duddon 

Evidence to Policy Research, una empresa de consultoría en derecho y ciencias 

sociales que apoya la formulación de políticas basadas en pruebas con servicios de 

investigación y análisis de datos. Ha presentado y publicado investigaciones y análisis 

de datos revisados por expertos, principalmente en los ámbitos de la justicia penal y la 

política sanitaria, y ha actuado como investigadora principal de diversas becas de 

investigación y formación. La Dra. Judge, originaria de Albuquerque, trabajó 

anteriormente como profesora adjunta en la Escuela de Enfermería de la Universidad de 

Nuevo México, como abogada para la legislatura del estado de Texas y como reportera 

y editora en Washington, D.C. 

 

Dr. Timothy B. Krebs 

El Dr. Krebs es Profesor de Ciencias Políticas en la 
Universidad de Nuevo México, donde también ocupó el 
cargo de director de departamento entre 2016 y 2022. 
Obtuvo su doctorado en Ciencias Políticas en 1997 en la 
Universidad Loyola de Chicago. Antes de llegar a UNM en 
2002, fue profesor en la Universidad de Carolina del Norte 
en Greensboro y en la Universidad Wesleyan de Illinois. 
Su docencia se centra en la política estadounidense, con 
especialización en el gobierno estatal y local y las 
campañas y elecciones. Enseña regularmente Gobierno 
Nacional Estadounidense, Política Urbana, Política Estatal 

Comparada y Campañas y Elecciones Estadounidenses, tanto a nivel de licenciatura 
como de posgrado. Su investigación se centra en la política urbana. Recientemente ha 
publicado un libro de texto sobre política urbana, y está ultimando manuscritos para su 
publicación sobre la aparición de candidatas a nivel local y el profesionalismo legislativo 
estatal. Este último proyecto surgió de un informe encargado por la Fundación 
Thornburg que se centraba en las implicaciones de los esfuerzos por profesionalizar la 
legislatura estatal de Nuevo México. 
 

Dra. Patria de Lancer Julnes 

La Dra. de Lancer Julnes es una académica y consultora 
internacionalmente reconocida en la medición del 
rendimiento, desarrollo de la capacidad gubernamental y 
gobernanza impulsada por los ciudadanos. Se doctoró en 
Administración Pública por la Universidad de Rutgers.  La 
Dra. de Lancer Julnes se incorporó a la Universidad de 
Nuevo México como la primera Profesora Rosenthal de 
Administración Pública y Directora de la Escuela de 
Administración Pública. Recientemente ha sido Decana 
Asociada y Profesora en la Escuela Marxe de Asuntos 
Públicos e Internacionales del Baruch College, CUNY. Ha 



ocupado cargos en la Universidad de Baltimore (Baltimore, Maryland), la Universidad 
Estatal de Utah (Logan, Utah), la Universidad de Illinois en Springfield (Springfield, 
Illinois) y la Universidad Fairleigh Dickinson (Teaneck, Nueva Jersey). 
  
Tony Monfiletto  

Tony es Director Ejecutivo de Future Focused Education. 

Trabaja en educación desde 1990. Ha sido un líder en el 

establecimiento del contexto para una red de pequeñas 

escuelas en su ciudad natal de Albuquerque NM y una 

visión más amplia para que las escuelas sean el 

catalizador para la creación de comunidades más sanas y 

prósperas.  

En 2008, Tony empezó a trabajar en la creación de ACE 
Leadership High School, la primera de una red de la 
próxima generación de escuelas centradas en carreras 

profesionales que están diseñadas para atender a estudiantes que quedaron fuera del 
camino de la graduación o que han abandonado los estudios. Ahora hay cuatro 
escuelas en la Red de Escuelas de Liderazgo que se han comprometido a proporcionar 
"la mejor educación para los estudiantes que más lo necesitan." 
También está colaborando con el Departamento de Educación Pública de Nuevo México 
(PED) para crear una nueva vía de graduación centrada en el aprendizaje aplicado en la 
comunidad.  Se trata de una respuesta directa a las generaciones de racismo 
institucional y a las resultantes disparidades económicas y de salud en todo Nuevo 
México.  
 

Stephen Olson 

No se facilitó biografía.  

 

Judy Pacheco 

Judy Pacheco lleva 27 años trabajando en YDI.  Actualmente 
trabaja en la División de Educación, Empleo y Formación, y 
anteriormente estuvo en la División de Prevención, Intervención 
y Tratamiento.  Ha supervisado programas especializados en 
las áreas de Justicia Juvenil, Justicia Restaurativa, Tutoría 
Individual y Grupal, Prevención del Abandono Escolar e 
Intervención y Prevención de Pandillas. Judy nació y creció en 
Albuquerque, NM y se graduó de Menaul School.  La Sra. 
Pacheco cree que no sólo tener experiencia de vida, pero 
trabajar junto a jóvenes, familias y comunidades facilita la 
creación de servicios y oportunidades basadas directamente en 

las necesidades de nuestros electores, y eso les da voz y empodera a todos los que 
viven en nuestras comunidades.    
  
 



 
 
 

Sarah Sampsel 

La Sra. Sampsel es consultora independiente 
especializada en calidad de la atención sanitaria, salud 
pública y desarrollo y aplicación de estrategias de calidad 
en organizaciones sanitarias.  Trabaja en colaboración 
con clientes para proporcionar liderazgo, conocimientos y 
experiencia sobre estrategias de datos, medición del 
rendimiento, desarrollo de orientación clínica, política 
sanitaria y otras iniciativas estratégicas relacionadas con 
la calidad.  La experiencia de Sarah incluye proyectos de 
consultoría financiados con fondos privados (industria de 
las ciencias de la vida) y públicos (CMS, CCIIO, CMMI).  
Ha trabajado para Discern Health (Baltimore, MD), el 

National Quality Forum (NQF, Washington, DC), IMPAQ International (Columbia, MD), 
New Mexico Health Connections (Albuquerque, NM), WellPoint/Anthem BCBS, United 
Healthcare y el National Committee for Quality Assurance (NCQA, Washington, DC). 
Las áreas de consultoría en las que se centra Sarah incluyen el desarrollo y la 
aplicación de estrategias de calidad, el desarrollo de infraestructuras y, en concreto, 
proyectos centrados en la mejora de la salud pública, la participación de los pacientes y 
los resultados comunicados por los pacientes. Las actuales áreas de interés clínico de 
Sarah son Medicina Física y Rehabilitación, Nefrología/Salud Renal, COVID Largo, 
Obesidad y Diabetes. La Sra. Sampsel cuenta con más de 20 años de experiencia en 
diversos entornos de atención sanitaria, incluidos sistemas de prestación de atención 
sanitaria y planes de seguro médico (CO-OP, Exchange, Medicare Advantage, Medicaid 
y Seguros Comerciales, salud conductual).  Posee amplios conocimientos sobre 
recursos de datos clínicos, medición de la calidad, acreditación, cumplimiento, creación 
de consenso y participación de las partes interesadas.  
Sus intereses personales incluyen viajar, la jardinería, el voluntariado para el rescate de 
animales, y mantenerse saludable a través de Pelotón y paseos con sus perros en 
parques locales.  Sarah es una donante de riñón viva que aboga por la salud renal y los 
donantes de órganos vivos y se mantiene activa en la comunidad. 

 

 

 

 

 


